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INTRODUCTION 

Le grand leader sait tres bien que son but ultime dans la vie est de devenir « UNE 
PERSONNE EXCELLENTE »,son objectif est de developper un mode de pensee , 
un type de personnalite et un caractere qui lui fera gagner du charisme et du respect 
vis-a-vis de son entourage. 

Les grands leaders developpent des habitudes et des comportements compatibles 
avec leurs principes et leurs valeurs fondamentales. 

Dans sa relation avec les autres, le leader n’oublie jamais que : « Son leadership est 
une question de relations de personne a personne ». C’est une chose fondamentale 
souvent negligee par les entrepreneurs et les dirigeants, car : 

1. Les gens quittent des dirigeants. Pas des entreprises. L’attraction, la capacite a 
fideliser un collaborateur, la productivity, l’efficience et la creativite sont bien plus 
lies a la relation avec le dirigeant de l’entite qu’a tout autre facteur. Si vous ne 
donnez pas envie aux gens de donner le meilleur d’eux-memes, ils ne le feront pas. 

2. Les clients sont fideles a des gens en qui ils ont confiance. Or il n’est pas 
possible de creer un haut niveau de confiance sans construire une relation positive 
a tous points de vue. 

3. Les gens travaillent corps et ame pour ceux qui les aident a atteindre leur 
potentiel. Les gens ne se soucient pas de ce que vous savez sur leur potentiel, 
jusqu’a ce qu’ils se rendent compte a quel point vous vous en souciez. 

Dans ce livre electronique : « LE GRAND LEADER QUI EST EN VOUS », je 
vais partager avec vous 10 Principes pratiques pour cultiver votre leadership en 
suivant des idees et des strategies puissantes, mais le contenu de ce livre ne vous 
servira a rien si vous ne decidez pas de l’appliquer progressivement afin d’atteindre 
des resultats. 
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PRINCIPE N° 1 

Faites la difference entre un Leader et un Manager 

Voici une question interessante : « quelle est la difference entre un leader et 
un 

directeur ou un manager d’une equipe? » 

Le leadership n’est pas lie a un titre ou un poste. 

Un Leader conduit des Hommes autour d’une Vision suivant des principes 
universels 

qui ne changent jamais. 

Un Directeur/Manager conduit une entreprise sur la base des donnees 
environnementales. 

Voici une question interessante : Quelle est la difference entre un manager et un 
leader ? 

Stephen Covey donne une astuce saisissante pour le decouvrir : 

Imaginez un grand groupe de personnes. Une echelle est posee sur la facade d’un 

tres grand immeuble. Chaque personne du groupe doit gravir 1’echelle pour monter 
tout en haut de 1’immeuble. 

Le MANAGER s’assure que l’echelle est securisee. Que les barreaux de l’echelle 
sont solides et resistants au poids. Que les gens montent 1’echelle de fagon sure. 

Le LEADER determine quel est le but a atteindre. C’est a dire POURQUOI les 
gens doivent monter en haut de cet immeuble. 

Peut-etre devez-vous parfois assumer les deux roles au travail ? C’est fort 
probable. En revanche ce qui distingue le leader c’est qu’il sait pourquoi il veut 
faire quelque chose (gravir cet immeuble, sortir un nouveau produit, rentrer un 
maximum de clients ce mois-ci et pas le mois prochain, etc.). 

Done le leader se distingue par le fait qu’il reste tout le temps concentre sur la 


vision. 
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Ci-dessous, vous trouverez quelques parametres qui distinguent le monde du 
Leader de celui du Manager : 

Leader Directeur 

Relations dans 1’organisation Procedures dans 1’organisation 

Confiance mutuelle Pouvoir du Poste 

Reve et Vision Business Plan 

Quoi ? Pourquoi? Comment? Et quand? 

II fait ce qu’il faut faire II fait bien les choses 
Un Artiste Un pedagogue 
Equilibre de vie Tenue de poste 
Hemisphere droit puis gauche Hemisphere Droit 
Alors etes vous manager ou leader? 
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PRINCIPE N° 2 

Changez votre fagon de penser, vous changerez le monde 

Vous avez un pouvoir illimite qui s’appelle «LE CERVEAU», celui-ci gouverne 
votre vie et veille sur vous comme vous veillez sur lui; il vous donne exactement 
ce que vous lui donnez car vous etes le programmeur. Si vous le nourrissez par 
des pensees negatives, il reagira en consequence; par contre, si vous le 
nourrissez de pensees positives, il va vous restituer du bien-etre. 

Sachez que votre cerveau fonctionne de deux manieres : 

L'esprit conscient: qui est capable de raisonner, de calculer, de prendre des 
decisions, etc. 

L’esprit inconscient: qu'on nomme le subconscient. Il est programmable, 
comme un ordinateur et ce sont les pensees qui le programment. Il prend les 
pensees de l'esprit conscient et les met en application sans se preoccuper si elles 
sont bonnes ou mauvaises. Il fait son travail, qui est de stoker, traiter, filtrer et 
puis creer et realiser d’autres pensees du meme genre. 

En resume, si vous voulez devenir un grand leader, vous devez maitriser votre 
fa£on de penser, vous devez avoir des pensees positives sur le « LEADERSHIP », 
si vous pensez ne pas pouvoir maitriser les competences des leaders, votre 
subconscient vous montrera les moyens pour ne jamais etre un « GRAND 
LEADER ». 

Si vous pensez que vous n'arriverez jamais a rien, vous n'arriverez a rien. 
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II est certain que la realisation de toutes les pensees ne vous arrivera pas sur un 
plateau d'argent, sans aucun effort de votre part. N’oubliez pas que vos actions 
quotidiennes sont les seules preuves d’engagement. 

Si je resume tout ceci, je dois vous dire que si vous voulez creer votre monde 
exterieur, vous devez vous y prendre depuis votre interieur. Commencez par 
votre maniere de penser au leadership. 

N’oubliez jamais que : Le Leadership est une pensee ou un ensemble de 
pensees suffisamment repetees pour traverser le monde de l’inconscient et 
deviennent une realite. 
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PRINCIPE N° 3 

Gerez vos emotions et celles des autres 

L’etre humain est 1’ensemble de trois composantes fondamentales : 

1. Un cceur : qui signifie « La dimension emotionnelle » 2. Un corps : qui signifie « 
La dimension physique » 3. Un cerveau : qui signifie « La dimension mentale et 
intellectuelle » 

Je vais utiliser la metaphore du dessin ci-dessous pour expliquer comment le leader 
peut motiver ses collaborateurs en suivant ce modele. 

Cerveau conscient: le 

Cerveau 

mental 

Inconscient: La programmation 

Sachez que nous avan9ons sur le chemin de la vie avec un vehicule 
particulier : notre corps physique. 

Les Orientaux disent que notre corps represente une Caleche qui avance sur 
le chemin qui symbolise le Chemin de la Vie 

Cceur: Corps 


Actions 


Emotions 
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Le chemin sur lequel nous circulons est un chemin de terre. Comme tous les 

chemins de terre, il comporte des trous, des bosses, des cailloux, des 
ornieres et des fosses de chaque cote. 

1. Les trous, les bosses et les cailloux sont les difficultes, les heurts de la Vie. 

2. Les ornieres sont les schemas deja existants que nous reprenons des 
autres et que nous reproduisons. 

3. Les fosses plus ou moins profonds, represented les regies, les limites a 
ne pas franchir sous peine d'accident. 

Ce chemin comporte parfois des virages, qui empechent la visibility ou 

traverse parfois des zones de brume et des orages. Ce sont toutes ces phases 
de notre Vie ou nous sommes "dans le brouillard", ou nous avons des 
difficultes a voir clair ou a pouvoir anticiper car nous ne pouvons voir devant. 
Cette caleche est tiree par un ou plusieurs chevaux, Ces chevaux 
symbolisent les emotions ce qui nous montre a quel point ce sont elles qui 
nous tirent, voir nous menent dans la vie. 

Generalement un cheval blanc qui designe « les emotions positives » , et un 
cheval noir qui designe « les emotions negatives ». 

Cette caleche est conduite par un Cocher qui represente notre mental, 

notre Conscient. Elle possede quatre roues, deux devant (les bras) deux 
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derriere (les jambes) qui portent et transportent la charge (elle est d'ailleurs 
toujours plus grosse que celles de l'avant). 

A l'interieur de la Caleche, il y a un passager que l'on ne voit pas. II s'agit du 
cerveau Inconscient qui constitue 90% de notre potentiel, c’est 1’ensemble 
de notre programmation. 

La Caleche avance sur le Chemin de la Vie en apparence guidee par le 

Cocher. En apparence, car si c'est le Cocher qui conduit la Caleche, c'est en 
fait le Passager qui en a donne le lieu de destination : done le mental est le 
serviteur du passager. 

S'il brutalise les chevaux (emotions) et les brime, ceux ci vont s'enerver ou 
s'emballer a un moment donne et risquer de conduire la Caleche a 
l'accident, de la meme maniere que nos emotions nous conduisent a des 
actes irraisonnes voire dangereux. 

Si le conducteur est trop relache, s'il manque de vigilance, l'attelage va 
passer dans les ornieres (reproduction de schemas parentaux par exemple) 
et nous suivrons les traces faites par les autres, en courant le risque d'aller 
comme eux au fosse s'ils font fait. De la meme fagon, si le Cocher n'est pas 
vigilant, le Cocher ne saura pas non plus eviter les trous, les bosses, (coups, 
erreurs de la vie) et le voyage sera inconfortable pour la Caleche, le Cocher 
et le Passager. 
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S'il s'endort ou ne tient pas les renes, ce seront alors les chevaux (emotions) 
qui vont diriger la caleche. Si le cheval blanc est le plus fort (parce que nous 
l'avons mieux nourri...), la Caleche va tirer a droite et etre guidee par les 
images emotives positives. Si c'est le cheval noir dont nous nous occupons le 
mieux et qui domine, la Caleche va tirer a gauche, vers les representations 
emotives negatives. 

Lorsque le Cocher conduit trop vite, force trop comme nous le faisons 

parfois, ou si les chevaux s'emballent, c'est le fosse, l'accident qui arrete plus 
ou moins violemment tout l'attelage et avec plus ou moins de degats 
(accident et traumatismes). 

Parfois une roue ou une piece de la Caleche lache (maladie), soit parce 
qu'elle est trop fragile, soit parce que la Caleche est passee dans trop de 
bosses et de trous (accumulation de comportements, d'attitudes 
inadequates). II faut alors reparer et selon la gravite de la panne, nous allons 
pouvoir le faire nous meme (repos, cicatrisation), devoir faire appel a un 
depanneur (medecine douce, naturelle) ou si c'est encore plus grave a un 
reparateur (medecine urgentiste ou chirurgie). 

Mais il sera important pour nous de ne pas nous contenter de changer la 
piece. II sera important de reflechir a la conduite du Cocher et a la maniere 
avec laquelle nous allons changer nos comportements, nos attitudes face a 
la vie, si nous ne voulons pas que la "panne" se reproduise. 
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Parfois la Caleche traverse des zones de faible visibility c'est a dire que 

nous ne voyons pas tres bien ou nous allons. II peu s'agir d'un simple virage. 

Nous pouvons le voir et nous preparer a son arrivee en anticipant. Nous 
devons alors ralentir, reperer dans quel sens tourne le chemin et suivre la 
courbe en tenant bien les chevaux (maitriser nos emotions quand nous 
sommes dans une phase de changement voulue ou subie). 

Lorsqu'il s'agit de brume ou d'orage, il est plus difficile de conduire notre 
Caleche. Nos devons "naviguer a vue", en ralentissant failure et en nous 
fiant aux abords immediats du chemin. Nous devons dans cette phase faire 
une totale confiance, pour ne pas dire "aveugle", il faut « lacher prise ». 

La metaphore de la « LA CALECHE » va vous permettre de comprendre le 
processus 

de fonctionnement de l’etre humain d’une maniere generale, je vous 
recommande de lire la metaphore de la caleche plusieurs fois meme 10 fois et je 
vous promets que vous allez mieux comprendre le vrai sens du « LEADERSHIP » 
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PRINCIPE N° 4 
Soyez competent 

Le leadership est une universite dynamique d’apprentissage pour ceux qui 
souhaitent contribuer au changement positif et laisser un heritage considerable pour 
les autres, ils appliquent le principe de 1’amelioration continue sans fin « ACSF » 
chaque jour, ils savent qu’ils doivent apprendre sans cesse et avec plaisir: 

• 

Apprendre a savoir ce que l’on veut, 

Apprendre a avoir une vision, 

Apprendre a planifier, a avoir des priorites, 

Apprendre a gerer son temps, 

Apprendre a motiver, 

Apprendre a faire des tableaux de bord, 

• 

etc. 

En resume apprendre a se “gerer soi-meme” et a “gerer les autres”. 

L’analyse des grands modeles de leadership nous fait parvenir qu’ils ont tous les 
10 

competences ci-dessous, en commun : 

1. La Prise de parole devant le public 2. La Planification et l’analyse strategique 3. 
La Gestion du temps, des priorites et de la productivity 4. La Communication, la 
negociation et l’influence 5. La prise de decision 6. La Lecture rapide et les 
techniques d’apprentissage accelere 7. La Redaction 8. Le Reseautage d’affaires 9. 


La Gestion et la conduite des reunions 10. La maitrise des logiciels informatiques 
11. La maitrise des langues etrangeres (3 Langues comme un minimum) 

Personnellement, j’ajouterai une competence supplemental a cette liste, la 
gestion de la famille et 1’education des enfants. 
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Un grand leader doit s’auto-evaluer par rapport aux 12 competences proposees ci- 
dessus et mettre un plan d’action pour les maitriser. 

Je vous suggere d’utiliser le tableau suivant pour mettre un plan : 

Competences Je maitrise : Oui / Non Comment ? 

(seminaries, livres 
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PRINCIPE N° 5 

Comprenez les besoins de vos collaborateurs 

Le leader ne trouve jamais l’equipe qu’il veut, chaque membre de son equipe est 
un 

type de personnalite particulier, un mode de pensee different, un nouveau style 
de comportement. 

La difference entre le succes et l'echec de toute l'equipe depend essentiellement de 
la perception du leader et de sa perspective, il doit jouer le role de l’entraineur et 
savoir comment comprendre et motiver les membres de l'equipe. 

Pour obtenir des resultats, le leader va devoir conduire sa mission en mettant en 
avant 2 idees principals : 

1. Les gens se comportent en fonction de leurs pensees. 

2. L'individualite doit etre exploree et evaluee. 

La comprehension de ces deux idees vous donne du carburant pour le changement. 
1. Les gens se comportent sur la base de leurs reflexions 

Si vous avez un membre de votre equipe qui est negatif et pessimiste ... critique et 
se plaint tout le temps ... comment considere t il la vie d’une maniere generale ? 

« NEGATIVE , bien evidemment ». 

Mais s’il est optimiste et positif, generalement, il considere les problemes comme 
des defis. Le role du leader est de ne pas voir seulement le cote negatif chez son 
collaborateur, mais aussi le cote positif chez lui-meme s’il ne represente qu’1% et 
essayer le mettre en relief avec des mots et des encouragements. En faisant cela, 
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le leader nourrit des attitudes positives chez son collaborateur et gagne sa 
confiance. 

2. L'individualite doit etre exploree et evaluee. 

De nombreux dirigeants croient que la motivation et 1’adhesion des equipes est 
une affaires de techniques et d’astuces a appliquer, mais ils oublient qu’ils ont 
en face d’eux des hommes et des femmes ay ant des emotions, des besoins, des 
valeurs fondamentales et des demandes specifiques. L’individualite du 
collaborateur doit etre exploree pour reussir le processus du coaching et de 
l’accompagnement au succes. 

II existe 12 Besoins silencieux de chaque collaborateur qui ne seront jamais 
annonces clairement par eux : 

1. L’amour Propre 

2. L’appropriation 

3. L’acceptation Sociale 

4. Etre Le Premier 

5. L’appartenance 

6. La Consideration Des Idees 

7. Les Nouvelles Experiences 

8. La Liberte Et L’independance 

9. L’estime 

10. L’independance Emotionnelle 

11. La Contribution 

12. L’amour Et Les Relations 

L’echelle de priorites de chaque collaborateur est different l’un par rapport a 
l’autre, le leader peut connaitre cet echelle en posant les bonnes questions. 
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PRINCIPE N° 6 
Formez une equipe de reve 

Constituer une equipe gagnante est la seule condition pour devenir un vrai 
leader-entrepreneur. 

- Trouver les bonnes personnes ; 

- Partager sa vision avec elles ; 

- Les motiver pour realiser sa vision ; 

Sont les habitudes d’un grand leader, le reste est un detail. 

II est necessaire de monter a 1’autobus les bonnes personnes et de leur attribuer 
les sieges appropries. Done entourez-vous d’une bonne equipe et vous serez un 
vrai leader.Le succes ne s’atteint pas en solo, mais il se partage. II n’est pas une 
competition. 

Une equipe vous procure un effet de levier. Elle vous mene au succes facilement 
et rapidement, un et un ne font pas deux mais 11, grace a la synergie. 

Avoir des personnes passionnees et enthousiastes autour de vous est la garantie 
de votre succes en entreprenariat. Ces personnes vous donneront des solutions 
instantanees et vous permettent de reussir avec plaisir et sans douleur. 
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Soyez un chasseur de tetes et soyez constamment aux aguets pour denicher les 

bonnes personnes que vous recruterez dans votre entreprise. 

Chaque membre de T equipe doit obligatoirement passer une periode de 

probation de trois mois. S’il s’avere negatif, egotiste et centre sur lui-meme, 

utilisez le principe de « COACHER S1NON SCOTCHER », le membre qui 
n’arrive 

pas a s’adapter doit OBLIGATOIREMENT partir. 

Ne perdez pas beaucoup de temps et ne faites pas d’exception a la decision de 
«PARTIR». L’attitude est fondamentale et contagieuse. Prenez soins de chaque 
membre de votre equipe et tenez a ce que votre relation avec eux soit 
confidentielle. 

Avec une equipe de reve, vous allez manifester le meilleur de votre potentiel de 
profit, de vos talents, de vos ressources, de vos relations, de vos objectifs, de 
votre argent et de vos competences. Sachez qu’une seule fleche peut se briser, 
sept fleches attachees Tune a Tautre constituent une force indestructible. 
Choisissez les gens positifs, ceux-ci creent une force invisible autour de vous. Les 
gens negatifs sont comme des trous dans un ballon et les ballons creves ne 
peuvent s’elever dans Pair. 

Une equipe se forme a partir de deux individus ou plus qui se regroupent dans 
un esprit de collaboration harmonieuse pour realiser une vision. 
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Henry Ford etait l’un des partenaires de Thomas Edison, le plus eminent des 
inventeurs du monde. Lorsque le laboratoire d’Edison a ete completement 
detrait dans un incendie, Ford s’est presente a lui le lendemain matin avec un 
cheque de 750 000 Dollars et l’a encourage a recommencer et a repartir a 
nouveau. 

Si vous cherchez dans l’histoire, vous trouverez souvent des histoires de succes 
grace a une equipe de reve. Pour reussir en entreprenariat, vous devez 
constituer une equipe de reve. Trouvez-vous un ou plusieurs personnes et 
accomplissez ensemble de grandes choses et puis agrandissez votre equipe. La 
magie s’opere en commengant par trouver une equipe. 

Quels sont les profils a rechercher ? 

Pour reussir a former votre equipe, je vous recommande de recourir au modele 
LHTE 

L : Pour designer le profil «Lievre» 

H : Pour designer le profil «Hibou» 

T : Pour designer le profil «Tortue» 

E : Pour designer le profil «Ecureuil» 

Ce modele vous aide a connaitre les caracteristiques de votre personnalite et 
vous aide a connaitre vos forces et vos faiblesses. 



Saifeddine Le Leader qui sommeille en Vous 
EL GHARBAOUI 

Sachez que ces profils sont indispensables pour votre entreprise car chaque 
projet se divise en quatre types d’activites differentes : 

1. Trouver des solutions 

2. Creer une strategic 

3. Effectuer des analyses 

4. Obtenir des resultats 

Ces quatre types d’activites correspondent correctement aux quatre profils a 
rechercher, puisque : 

1. Le Lievre : est une personne creative, qui pense spontanement et se 
desinteresse rapidement, une fois qu’il decouvre une nouvelle idee. 

2. Le Hibou : est une personne organisee, disciplinee et aime planifier des 
strategies et passe a 1’action sans perdre de temps. 

3. La Tortue : est une personne qui progresse lentement et surement, se 
mefie des nouvelles idees, favorise les traditions et voie rapidement les 
risques et les problemes qui peuvent arriver lors du deroulement d’un 
projet. 

4. L’Ecureuil: est une personne orientee vers les details. Elle est logique et 
methodique, grace a ce profil tout est bien dans l’ordre. 

Votre equipe doit compter au moins une personne de chaque type. 
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Votre role est de repartir les bonnes taches aux bonnes personnes. Confiez ce 
qu’il faut aux personnes correspondantes et je vous garantis le succes dans votre 
equipe, done dans votre entreprise. 
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PRINCIPE N° 7 

Utilisez la charte des grands leaders 

1. Je ne critique pas, Je ne condamne pas et je ne me plaigne pas 

2. Je complimente sincerement et honnetement 

3. J’ai toujours le sourire sur mes joues 

4. Je me rappelle bien des noms des personnes et de leur physionomie 

5. J’ecoute avec empathie et j’aide les gens a parler d’eux meme 

6. Je connais les interets des autres et Je leur parle de leurs interets 

7. Je fais sentir aux autres leur importance et je le fais sincerement 

8. Je laisse les autres parler et je leur ecoute 

9. J’accueille les idees des autres avec chaleur et sympathie 

10. Je soigne les etats d’esprits des gens avant de les aborder 
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PRINCIPE N° 8 

BE ALERT : le Systemes des Elabitudes de Succes 

Comme etant un leader, vous devez conduire votre vie avec une discipline mais 
pour arriver a vos objectifs et mener vos equipes vers le succes, il vous faudra 
creer un systeme d’habitudes de succes. 

Chez les grands leaders, vous allez trouver un systeme nomme : « BE ALERT » 

« BE ALERT » veut dire : « SOYEZ EVEILLE », ce systeme constitue le 
carburant qui 

vous permettra de rester en phase avec vos buts, sinon vous serez epuise et 
vous plus de chances a abandonner au premier signal d’echec. 

B designe: Blueprint - Planification - 

Vous ne pouvez jamais reussir une meilleure performance sans preparation, la 
performance depend essentiellement de la maniere avec laquelle vous preparez 
vos activites quotidiennes. Je parle ici de la planification a l’avance, plusieurs 
personnes pensent qu’en planifiant, on se sent prisonnier de son agenda et sous 
la pression du temps alloue a chaque activite. C’est une fausse croyance. Laissez- 
moi vous poser une question : «si vous ne planifiez pas votre journee, qui va le 
faire a votre place ?», eh bien, ce sont les autres : votre patron, les amis et 
l’environnement, de maniere generate. 

Je crois que la preparation a l’avance est un travail libre ou vous etes le seul 
responsable de ce que vous allez mettre comme plan et le respecter. En fin du 
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compte, il n’y a rien a perdre. La seule vraie perte est de demissionner de son 
role d’un etre humain «LIBRE». 

Lorsque je parle du «temps de preparation^ cela englobe des activites comme 

- La planification de lajournee avant de dormir 

- La formation pour developper des competences a valeur financiere 

- L’organisation du bureau de travail 

- Le classement des dossiers importants 

- La lecture dans un domaine specialise 

- La preparation d’une presentation de vente 

- La revue de son site web 

- La reunion avec une equipe de travail et les orienter 

- La recherche des idees pour creer une entreprise 

- La recherche d’un partenaire pour creer une entreprise 

Le temps de preparation veut dire les jours que vous investissez pour avoir une 
productivity ulterieure. Si vous vous preparez bien vous allez commencer a 
generer des resultats . 

A : Action - Action - 

Connaissez-vous DAN KENNEDY? 
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C’est un auteur connu dans le monde entier. II etait conferencier et expert dans 
le domaine du conseil, un grand e-marketeur et un Multimillionnaire. 

Lorsqu’un jour on lui a pose la question : «Comment arrivez-vous a obtenir tous 
ces resultats, et gagner autant d’argent?», sa reponse fut si simple : «Je me leve 
chaque matin a 5h00, et a 5h05, chaque matin, j’ecris des idees. Je fais cela tous 
les jours et pendant 45 minutes. Je me fiche de savoir si je me sens bien ou si je 
me sens malade, si j’ai veille jusqu’a 3h du matin et que je suis fatigue a mort. Je 
le fais tous les jours, et c’est comme 9 a que 9 a marche». 

Kennedy a reussi parce qu’il detient la regie d’Or du succes : FACTION 
DISCIPLINEE 

L’action n’est pas difficile a expliquer, il suffit d’avoir un plan et ensuite le 
courage de l’executer. 

L : Learning - Connaissances - 

Les grands leaders sont des connaisseurs, ils ont tous un point commun : Le 
principe de l’ACSF « Amelioration Continue Sans Fin », et je vais vous donner 3 
Activites essentielles pour appliquer ce principe : 

Activite 1 : Lisez, Lisez, Lisez 

Les leaders sont des grands lecteurs, ils ont pris la decision de se developper et 
de chercher les cles de la reussite en lisant les bibliographies de ceux qui ont 
deja reussi, Vous pouvez apprendre que ce que vous devez apprendre pour 
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realiser n'importe quel objectif que vous vous etes fixe. C'est l'un des grands 
principes du succes. 

Plus de 90% des dirigeants ne realisent pas leurs objectifs car ils insistent a 
utiliser les memes techniques et les memes connaissances, il vous suffit de 
trouver de nouvelles techniques et nouvelles idees pour devenir parmi 1’elite de 
10% restante. 

La meilleure fagon pour acquerir des connaissances selon moi est de lire. Peut- 
etre tous les lecteurs ne sont pas des leaders, mais tous les grands leaders sont 
des lecteurs, car ce n’est pas l’information que vous avez qui va vous faire 
progresser mais la maniere d’utiliser cette information qui determine vos 
resultats, maintenant la question qui se pose est: Combien devriez-vous lire ? 
Selon les recherches les plus recentes, les grands leaders lisent en moyenne de 
deux a trois heures par jour. Vous pouvez faire partie des leaders a partir 
d’aujourd’hui en faisant ce qu’ils font et en adoptant l’habitude de la lecture. 

Si vous me dites : «je n’ai pas le temps », je vous repondrai: « sachez 
qu’aujourd’hui, il existe des methodes de « Lecture Rapide et Efficace » qui vous 
permettront d’accelerer votre maniere de lire jusqu’a 500 mots /Minute, alors 
vous pouvez apprendre ces methodes, et cela vous epargnera beaucoup de 
temps. 
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La deuxieme question qui se pose aussi: « Qu’est ce que je dois lire ? », et bien 
commencez par poser la question aux meilleurs leaders que vous connaissez, ils 
vous repondront. 

Activite 2 : Achetez des Programmes Audio 

Ecouter des programmes audio dans votre metier est considere comme les 
meilleures activites d’Amelioration Continue Sans Fin. 

Je vous cite quelques realites : 

- Plus de 40% des cadres et cadres dirigeants ne lisent pas, sinon que les 
journaux, en justifiant cela par le manque de temps. 

- Les personnes a responsabilite professionnelle passent plus de 30 heures 
par semaine devant la television et c’est une moyenne, cela veut dire qu’il 
existe des cadres qui regardent la television plus que 9 a. 

- Nous passons une moyenne de 700 heures annuellement en conduisant la 
voiture ou en empruntant un moyen de transport (En prenant une 
moyenne de Deux heures par jour) 

Sur le marche aujourd’hui, il existe des programmes qui traitent le leadership en 
Arabe, en Frangais et surtout en Anglais, il vous suffit de les chercher et les 
ecouter d’une maniere reguliere, personnellement je le fais habituellement et je 
savoure les bienfaits de cette habitude chaque jour. 

Testez cette habitude en conduisant votre voiture, je ne crois pas que vous allez 
manquer 700 heures de connaissances par an. 
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Activite 3 : Assistez a des seminaires 

La Troisieme activite pour s’engager envers Le principe de l’ACSF est d’assister a 
des seminaires dans l’art de la vente. 

Soyez agressif dans la recherche des meilleures formations et conferences sur le 
leadership, cette habitude va creer une difference dans votre maniere de 
conduire vos equipes et vous allez obtenir des resultats consistants. 

E : Exercise - Exercices sportifs - 

L'energie est un carburant de vie critique et l'un des ingredients les plus 
importants dans votre route vers la reussite, sans lequel aucun accomplissement 
n'est possible. Votre sante est votre capital a investir avec soin pour recolter vos 
resultats en termes de developpement. Tout le travail du leadership et de 
Taccomplissement de soi tourne autour de votre energie. Sans energie, vous 
pouvez toujours rever ; par contre, si vous prenez soins de vos ressources, jour 
apres jour, vous serez sur la voie royale vers le succes. 

Plus vous vous exercez regulierement, plus vous avez de l'energie, plus la vitalite 
de votre corps augmente. On dit souvent: «un corps en mouvement est un 
corps vivant». Plus vous etes regulierement en mouvement, plus vous vivrez 
longtemps. L'exercice regulier augmente votre digestion, reduit le nombre 
d'heures dont vous avez besoin pour dormir et augmente la vivacite des 
royaumes physiques, mentaux et emotionnels. II y a deux types d'exercice de 
base : 
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Les exercices «Aerobie» : Ce sont des exercices avec oxygene et ils sont les plus 
importants. On les appelle aussi les exercices de resistance. Voici une solution 
pour une longue vie : faites des exercices aerobie, au moins trois fois par 
semaine, pour 30 minutes au minimum par seance. Vous pouvez realiser de 
l’exercice aerobie en marchant, en courant, en nageant... Ce qui importe, c’est 
que vous exerciez au moins trois fois par semaine. 

Les exercices «anaerobie» : Ce sont des exercices sans oxygene. On les appelle 
aussi des exercices d’endurance. Ils peuvent etre assimiles a la musculation, la 
levee de poids lourds... 

L’ordre est important; vous ne devez jamais faire de 1’anaerobie avant 1’aerobie, 
sinon au lieu de soigner votre corps, vous l’epuiserez. Votre corps a besoin de 
cultiver de la resistance pour endurer. II a besoin d’oxygene avant de le perdre. 
Maintenant, voici votre formule pour savoir si vous etes effectivement au 
rythme aerobie ou anaerobie : 

180 - votre age = rythme cardiaque ideal Au-dela de ce rythme vous etes en anaerobie 

Veillez a ce que le temps passe en exercices sportifs « aerobie » represente 
les trois quart du temps passe en exercices « anaerobie » 
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R : Relaxing - Relaxation - 

Les grands leaders se fixent un rendez-vous quotidien avec eux meme pour faire 
des activites de « RELAXATION » afin de se ressourcer et discipliner leur corps 
sur le calme. 

Parmi les meilleurs outils de relaxation est: La visualisation creative. 

Celle ci se base sur le fait que notre cerveau ne fait aucune difference entre une 
image et une realite, done vous pouvez choisir un but (se reveiller demain a 5 
heures du Matin) a atteindre et le visualiser comme s’il est deja atteint. Avec la 
repetition de ce processus chaque jour, le but et le desir de l’atteindre 
s’impriment au niveau inconscient et devient accepte a titre de "verite", car je 
vous rappelle, votre cerveau inconscient ne fait aucune difference entre 
l'experience reelle et l'experience intensement imaginee. Selon l'intensite de la 
pratique et la volonte de chacun, les images interieures creees a l'aide de la 
visualisation creative peuvent declencher sensiblement les memes effets que le 
ferait l'experience reellement vecue. 

Vous possedez une force creatrice qui vous donne la capacite de transformer 
l'invisible en visible, permettant ainsi de pouvoir materialiser vos desirs, 
permettant de vivre une existence passionnante et enrichissante. Cette 
puissance creatrice s’appelle la loi d’attraction. 

Lorsqu'une image mentale claire et precise emane d'une personne, elle est 
projetee immediatement autour de lui et peut etre captee par d'autres 
personnes. Ainsi, la qualite de vie est le resultat direct des pensees de l’individu 
ainsi que de ses croyances fondamentales. 
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Dans le domaine scientifique de la physique quantique, il est dit que l’etre 
humain influence tout autour de lui. Or, tout ce qui survient dans une vie est 
attire vers l’etre humain par le biais des images et des pensees qu’il entretient 
dans son esprit. Je ne vous demande pas de me croire, mais je vous demande 
d’observer de tester seulement, que vous le croyez ou pas a la loi de 1’attraction, 
elle est continuellement en action tout comme d'ailleurs, la loi de la gravite 
terrestre. 

Quand vous pratiquez la visualisation creative, vous devez etre actif et vivre 
1’experience avec toutes les emotions possibles, car un role de spectateur ne 
sera pas benefique. Vous devez etre attache emotionnellement au film mental 
cree, de la meme fa^on que vous le seriez si vous viviez l'experience reellement. 
Afin de profiter au maximum d'une seance de visualisation creative, il taut 
construire une scene ou un scenario attirant, stimulant et generateur d’emotions 
positives. 

Depuis de nombreuses annees, la visualisation creative est utilisee par les 
athletes et sportifs de haut niveau afin de se preparer a une epreuve sportive ou 
a la competition. En visualisant l'epreuve, puis la victoire dans leur esprit, ils se 
preparent a reproduire le geste parfait lors de son application reelle. 

La demarche complete d’une seance de visualisation creative est la suivante : 

1. Ecrivez votre but a atteindre 

2. Imaginez le jour ou vous allez atteindre cet objectif, puis decrivez par ecrit 
les details de cette scene de reussite 
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3. Lisez votre description et transformez-la en images mentales 

4. Maintenant cherchez un endroit calme 

5. Respirez profondement, inspirez le calme et la confiance et expirez la peur 
et le doute 

6. Fermez vos yeux et concentrez-vous sur votre main droite et dites dix fois 
calmement et doucement: «ma main droite est calme, tres calme, tres 
calme...» 

7. Faites de meme pour votre main gauche et les differentes parties de votre 
corps 

8. Comptez de 10 a 0. En faisant le compte, ressentez plus de calme et plus 
de relaxation 

9. Maintenant, vous pouvez visualiser votre scene mentale de realisation de 
votre but. Observez tous les details necessaires, ajoutez du son, touchez 
les objets qui vous entourent, invitez les gens qui vous aiment et que vous 
aimez et ressentez le bonheur d’avoir atteint cet objectif. 

10. Vous avez termine votre seance de visualisation, comptez de 0 a 10. 

11. Respirez profondement dix fois, ouvrez vos yeux doucement et 
calmement. 

12. Felicitation ! Vous venez d’envoyer une commande a votre cerveau 
inconscient et il va vous livrer le plutot possible. 
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T : Thinking - Reflexion - 

Nous pouvons creer une plage de temps d’une heure le soir reserve a notre 
solitude creative afin de s’auto-evaluer et se poser les questions suivantes: 

□ Comment puis-je ameliorer ma productivity? 

□ Suis-je un gagnant? Qu’est ce que je dois apprendre de plus? 

□ Suis-je fidele a mes valeurs? Comment traduire mes valeurs en 
comportements? 

□ Suis-je sur le bon chemin pour atteindre mes objectifs? 
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PRINCIPE N° 9 

Deux facettes du Leadership : Enseigner et Developper 

II existe differentes fagons d’etre un Leader, tout comme il y a plusieurs facettes 
au Leadership. Ceci n’a rien de nouveau. Ce que je remarque le plus est que 
beaucoup de gens, en position de Leadership, n’utiliseront qu’une seule facette 
! Qa revient a tenter de marcher que sur une seule jambe : ce n’est pas 
impossible a faire, mais 9 a prend beaucoup d’energie et de temps ! 

II existe les deux principals facettes du Leadership : Enseigner et Developper. 
La premiere facette est ce sur laquelle la plupart des Leaders se concentrent... et 
y reussissent normalement tres bien. Le fait d’enseigner une activite, une tache, 
une technique ou une methode , permet a la personne enseignee, que nous 
appellerons « le collaborates », de « faire » son travail ou d’effectuer sa tache 
correctement. 

Si vous connaissiez deja ce processus, vous remarquerez que la derniere etape 
est nouvelle. Disons que c’est mon grain de sel... pour multiplier les effets 
engendres par ce que vous enseignerez. 

Premiere etape : « Regarde-moi pendant que je le fais » 

Vous remarquerez aussi quelque chose de tres particulier : en enseignant, vous 
comprendrez de nouvelles choses et vous vous ameliorerez. C’est tres 
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impressionnant comme le seul fait de se concentrer a bien demontrer et 
expliquer une chose nous aide a mieux en comprendre les details. Une des 
meilleures fagons d’apprendre, c’est d’enseigner ! 

Done, si vous desirez enseigner quelque chose, commencez par le faire vous- 
meme pendant que 1’autre personne observe. 

Deuxieme etape : « Faisons-le ensemble » 

Cette deuxieme etape donnera de la confiance en l’autre personne. De votre 
part, c’est ici que vous devez commencer a user de... patience. C’est 
pratiquement certain que 1’autre personne risque de ne pas reussir du premier 
coup, peut-etre meme a la dixieme fois ! 

User de patience et d’une attitude positive en son succes, ga aidera. Vous 
pouvez meme le voir comme un jeu : si le travail doit etre fait dans un certain 
laps de temps, minutez-le ! Soulignez les ameliorations en felicitant, et surtout, 
ne rendez pas les insucces plus graves qu’ils ne le sont en realite. 

Troisieme etape : « Fais-le pendant que je te regarde » 

Ici: ATTENTION ! Ne parlez pas trop ! Dites-vous qu’une grande partie de 
l’apprentissage du collaborateur est pendant qu’il pratique les premieres fois. 
Done, l’interrompre a la moindre erreur risque d’entrainer un echec. 
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Pour verifier sa bonne comprehension, meme lorsqu’il effectue bien la tache, 
pourquoi ne pas lui demander, en cours d’execution : « Pourquoi as-tu fait cela 
de cette maniere ? ». Allez meme jusqu’a creer le doute en lui disant: « Je 
doute de ta comprehension. Es-tu certain de V exactitude de ton choix ? », ou 
encore « D’apres toi, y a-t-il une autre fagon qui donnerait aussi de bons 
resultats ? ». Ce genre de question vous permet de bien verifier V assimilation et 
la comprehension des principes enseignes. 

Quatrieme etape : « Tu le fais » 

V 

A cette etape, vous donnez de la liberte a votre collaborateur... tout en gardant 
un ceil sur ses actions. En laissant de la liberte, vous decouvrirez probablement 
des innovations dans V execution de cette tache. 

Ces quatre etapes vous permettront d’aider l’autre personne a bien evoluer 
dans son apprentissage ET sa comprehension. 

Bien enseigner n’est pas toujours chose facile et demande beaucoup d’energie. 
Malheureusement, ga ne suffit pas pour accomplir sa tache de Leader. C’est la 
raison pour laquelle d’excellents techniciens, des gens qui maitrisent tres bien 
une technique, ne seront jamais de bons Leaders. 
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Ce n’est pas negatif de le souligner. Lorsqu’une organisation est en progression, 
il y a des chocs d’idees et de principes, ce qui entraine des periodes de grands 
vents. C’est dans ces moments ou la qualite des gens est importante. 

Ce qui « cimente » la force de votre Leadership est votre aptitude a developper 
les gens (Caractere, Attitude, Leadership, etc.) selon leurs propres besoins. 

C’est de d’abord concentrer vos efforts sur les gens puis sur la tache a etre 
accomplie. 

Maintenant, par ou commencer ? C’est tres simple : Par VOUS ! Vous avez deja 
entendu que « on ne peut pas donner ce qu’on n’a pas ». Ceci s’applique autant 
aux biens materiels qu’aux connaissances et aptitudes que vous avez ou pas. 
Cela s’applique done aussi a 1’Attitude et les traits de caractere, a la passion, au 
depassement, au desir de continuellement s’ameliorer, et a 1’engagement ! 

C’est de cela dont je fais allusion par « Developper les gens » ! 

Void done ce que je vous suggere. En premier lieu, si ce n’est deja fait, vous 
devez bien definir vos priorites et vos objectifs, tant dans votre vie personnelle 
que professionnelle. £a va de soi. Cette simple etape, en passant, ne sera 
probablement jamais terminee. Cependant, elle doit etre « a jour ». C’est, en 
quelque sorte, le fait de savoir la ou vous etes (bien se connaitre) et de savoir la 
ou vous desirez vous rendre (connaitre ses objectifs). 

Comment « Aider » les autres a se developper personnellement ? C’est la 
meme recette que pour vous-meme ! 



Saifeddine Le Leader qui sommeille en Vous 
EL GHARBAOUI 

Voici done des fa£ons d’aider LES AUTRES, que vous estimez, a se 
« developper » : 

Proposez la lecture d’un livre et prevoyez en discuter ulterieurement avec 
eux; 

Prevoyez assister ensemble a une conference ou une formation; 

• 

Faites des seances de remue-meninges et mettez en pratique les 

solutions; 

• 

Prenez le temps pour des activites sociales, pour mieux connaitre leur vrai 

caractere dans diverses situations; 

• 

Faites-les parler et... ecoutez-les ! Vous apprendrez alors quels sont leurs 

reves et ambitions; 

• 

Aidez-les a se rapprocher de leur reve. Demontrez de l’interet a leur 
bonheur; 

Enseigner et Developper sont sans contredit les deux facettes les plus 
essentielles au developpement de votre Leadership. Et ces deux facettes ne 
s’appliquent pas qu’a vous envers les autres, mais aussi a vous envers vous- 
meme ! 
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PRINCIPE N° 10 
L'art du depassement 

Pourquoi certaines personnes semblent plus heureuses que d’autres ? Comment 
se fait-il que pour certains, tout a l’air plus facile ? Pourquoi presque rien ne 
semble les affecter ? Alors que pour d’autres, la vie a Pair d’etre un perpetuel 
enfer. 

Ma reponse est la suivante : Part du depassement 

L’art du depassement, c’est entre autres, la capacite qu’a un etre humain de voir 
la vie sous un angle different face a des difficultes qu’il peut vivre, la capacite de 
percevoir les epreuves avec un autre point de vue. 

V 

A l’inverse, pourquoi certaines autres personnes donnent toujours l’impression 
qu’elles vivent un enfer sur terre ? Pourquoi tout a Pair de les accabler ? 
Comment expliquer que la vie semble toujours s’acharner sur elles ? Pourquoi la 
moindre petite epreuve devient pour ces dernieres une catastrophe ? Et vous en 
connaissez surement. II y a peut-etre des noms qui vous viennent en tete... 

Elles se plaignent constamment, elles n’aiment pas leur travail... ga fait des 
annees qu’elles sont a la meme place, mais pas de danger qu’elles fassent des 
demarches pour ameliorer leur sort... elles preferent se plaindre. 

Bref, il n’y a jamais rien qui fait leur affaire. 

II y a effectivement des gens qui sont constamment des victimes, alors qu’il y en 
a d’autres qui se prennent en main, independamment des evenements qui leur 


arrive. 


Saifeddine Le Leader qui sommeille en Vous 
EL GHARBAOUI 

Pour remedier a cela, vous pouvez vous poser des questions simples qui 
changeront votre perspective et votre perception des choses et des personnes. 

1) Que puis-je apprendre de cette situation/ de cette personne ? 

2) Comment puis-je tirer partie de la situation / de cette personne? 

3) Quel est le bon cote de ce qui arrive ? (meme lorsque c’est parfois difficile 
voir !) 

En faisant cela, vous allez vous depasser sans aucune difficulty 
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PASSEZ A L’ACTION 

Dans cette partie, je vous ai cherche les habitudes et les activites communes 
chez les grands leaders, je vous ai trouve Habitudes, en les mettant en oeuvre 
dans votre vie, vous savourerez le plaisir du « LEADERSHIP » en action. 

1. Dormir 5 Heures par jour (qualite du sommeil) 2. Planifier lajournee avant de 
dormir 3. Penser positivement 4. Avoir un carnet d’idees (actions inspirees) 5. 
Maintenir une bonne communication avec soi et avec les autres 6. Aider et servir 
les autres 7. Dresser le sourire 8. Identifier, Ecrire et Lire ses valeurs 9. Memoriser 
les noms et les prenoms des gens 10. Ne pas raconter ses histoires de sante et 
d’argent 11. Pratiquer la Respiration profonde 12. Avoir un cahier d’objectifs 
personnels et professionnels 13. Visiter la nature 14. Soigner son image de marque 
15. Chercher des mentors et leur demander conseil 16. Etre connu par la force et 
l’energie 17. Ne pas reveler votre propre programme de developpement personnel 

sauf avec votre coach ou mentor 18. Pratiquer le Massage et la relaxation 19. 
Avoir un Plan financier pour devenir libre financierement 20. Se concentrer au 
travail: Travailler a 100% 21. Construire un reseau et l’animer 22. Avant de 
dormir lisez vos objectifs a haute voix si vous pouvez 23. Etre ponctuel 
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L’Academie des Leaders est une experience unique que vous aurez la 
chance de vivre avec des coachs, des consultants et des experts dans 
leur domaine qui ont cru en ce projet et qui souhaitent contribuer a la 

creation des futurs dirigeants et grands entrepreneurs reussis sur le 
plan mondial. 

Au sein de 1’ academie des leaders vous aurez le droit a acceder aux 
secrets de la reussite sur le plan personnel et professionnel a travers 

des enseignements pratiques et des ateliers sur mesure axes sur le 
terrain... afin d’eveiller le genie de 1’entrepreneur qui est en vous et 
cultiver votre leadership. 

Vous pouvez telecharger la plaquette complete de l’ACADEMIE DES 
LEADERS http://www.academiedesleaders.net/pdf/plaquette.pdf 

Programmes de l’ACADEMIE : 

http://www.academiedesleaders.net/programmes.html 
Saifeddine EL GHARBAOUI 

POUR ALLER PLUS LOIN ACADEMIE DES LEADERS 



